
Personas Mayores y Mercado del Trabajo 

El presente documento tiene por objetivo describir la situación laboral de las personas mayores (60 años 

o más) en base a la encuesta nacional de empleo del Instituto Nacional de Estadísticas para el trimestre 

Agosto-Octubre del año 2021. Las principales conclusiones son: 

 

• Los trabajadores formales en el trimestre Agosto-Octubre 2021 aumentaron en 27,9 mil 

(5,1%) respecto al mismo trimestre en el año 2020. En el caso de los trabajadores 

informales aumentaron en 56,3 mil (17%) respecto al año previo. 

 

• La fuerza de trabajo del trimestre Agosto-Octubre 2021 es 14% (165,4 mil) menor que lo 

que era el mismo trimestre en el año 2019, en donde esta llegaba 1.182.846 de personas 

mayores. 

 

• Los desocupados con respecto al año 2020 disminuyeron en 10,2 mil (16,7%) llegando a 

ser 48,8 mil. 

 

• La fuerza de trabajo de los adultos mayores en Chile es de 1.017.470, siendo 679.848 

hombres (66,8%) y 337.986 mujeres (33,2%), representando un 11,1% de la fuerza de 

trabajo del país. 

 

• La tasa de ocupación del trimestre Agosto-Octubre en personas mayores de 29,1%, casi 

un 6% más que en el trimestre más bajo de la pandemia (23,4%)  

 

• La tasa de desocupación es de 5% (50,8 mil) mientras que la tasa de desocupación con 

indicadores disponibles1 es 5,7% (57,9 mil) 

 

• 579,4 mil de los adultos mayores ocupados tienen un empleo formal (59,9%), lo cual es 

menor al mismo trimestre en el año 2020, en donde el 62,5% de los adultos mayores 

ocupados tenían un empleo formal.  

 

• 60,1 mil adultos mayores aún desempeñan su trabajo principalmente desde el hogar, es 

decir realizan teletrabajo, lo cual representa un 6,5%. 

 

Introducción 

Dada la contingencia nacional y mundial de la pandemia del coronavirus, la situación del mercado laboral 
del país se ha visto fuertemente afectada. Desde el primer trimestre (Dic-Feb) del año 2020 la situación 

 
1 Este indicador tiene como objetivo medir la subutilización de trabajo. Lo que busca capturar son aquellas 
personas que si bien están disponibles para trabajar no han buscado trabajo. 
 
La diferencia de este indiciador con la tasa de desocupación es que: 

• Agrega a la población que no han buscado trabajo (inactivos) en las últimas semanas debido a que 
iniciarán pronto una actividad laboral y al mismo tiempo han manifestado estar disponibles para 
trabajar. 

 



de los adultos mayores ha empeorado notablemente producto de la pandemia, tendencia que se podrá 
observar a lo largo del informe, sin embargo, en los últimos trimestres se ha observado una mejora 
respecto del año pasado. El presente documento tiene por objetivo describir las tasas de participación, 
ocupación, desocupación e informalidad de las personas mayores (60 años o más). Con el fin de poder 
observar la evolución de la situación de empleo de las personas mayores, se comprará el actual trimestre 
Agosto-Octubre 2021 con el mismo trimestre en los dos años anteriores (2019-2020) sumado al trimestre 
de Mayo-Julio del año 2020.  
 

Tabla 1. Comparación trimestres móviles 

  ASO 2019 MJJ 2020 ASO 2020 
ASO 
2021 

Formales 639.257 501.541 551.545 579.489 

Informales 505.268 280.782 330.943 387.218 

Total de trabajadores 1.144.525 782.323 882.943 966.706 

Desocupados 38.321 52.208 60.914 50.764 

Desocupados con iniciadores disponibles 44.229 55.303 64.878 57.852 

 
 
Como se puede observar en la tabla 1, en el trimestre actual hay 966.706 (29,1%) personas mayores que 
se encuentran con trabajo. En el año 2019 estos eran 1.144.525 representando un 36,4% del total de 
personas mayores y en el peor momento de la pandemia, es decir el trimestre de mayo-julio, el número 
de mayores de 60 años trabajando disminuyo en 365.9 mil, llegando a 782.323 (23,4%). Si bien en el 
trimestre actual aún no se pueden llegar a los niveles previos a la pandemia (2019), si se puede observar 
una recuperación con respecto al total de trabajadores comparado a lo que fue el año 2020, sumado a 
esto se debe decir que el total de trabajadores de este trimestre es un 2% superior al trimestre previo del 
año 2021, en donde estos eran un 27%. 
 
Al observar los ocupados según la formalidad de la ocupación, es decir si un cargo formal o informal, se 
puede ver que el aumento de adultos mayores en cargos formales es menor al de trabajos informales, 
comparado con el mismo trimestre del año previo.  
 
En el caso de los trabajadores formales en el trimestre Agosto-Octubre 2021 se puede ver que 
aumentaron en 27.944 respecto al año 2020, es decir un 5,1%. Por su parte los mayores de 60 años que 
se encuentran en una situación de informalidad aumentan en 56.275 (17%), con respeto al mismo 
trimestre del año pasado. En base a lo anterior se podría decir que, si bien ha aumentado los adultos 
mayores que se encuentran con trabajo, esto ha sido mayor en quienes tienen empleos informales.  
 
Un punto interesante se observa en la diferencia entre los desocupados y los desocupados con iniciadores 
disponibles (SU1) que se puede deber a la situación de los inactivos que no necesariamente esta buscando 
trabajo.  

 
Actualmente, la fuerza de trabajo de los adultos mayores en Chile es de 1.017.470, siendo 679.848 

hombres (66,8%) y 337.986 mujeres (33,2%), representando un 11,1% de la fuerza de trabajo del país.  

 

En el siguiente gráfico se observa la tasa de participación de las personas de 60 años o más. Esta se había 

mantenido estable durante 2019 hasta el segundo trimestre de 2020 (Ene-Mar), sin embargo, esta 

comienza a caer a partir del trimestre de Feb-Abr. Pasando de un 34,7% en Ene-Mar a un 30,7% en el 

trimestre Feb-Abr. En el cuarto trimestre (Marzo-Mayo) la participación de los adultos mayores cayó a 



un 27,1%, llegando a su punto más bajo en el trimestre May-Jul con un 25%. Finalmente, el porcentaje 

de la tasa de participación de adultos mayores en el trimestre Agosto-Octubre de 2021 fue de 29,1%, 

subiendo 1,1 puntos porcentuales respecto del trimestre del año pasado, en donde fue 28%.  

 

La tasa de participación de las personas mayores del presente trimestre (Ago-Oct) comparado al mismo 

del año 2020, tuvo un crecimiento mayor en mujeres, siendo de un 17,4% en el presente y un 16% en el 

año 2020, es decir 1,4 puntos porcentuales. En el caso de los hombres mayores de 60 años el incremento 

en la participación fue menor a un 1%, dado que en el año 2021 la participación fue de un 43% y en el 

año 2020 había sido de un 43,6% 

 
Gráfico 1. Tasa de participación de los personas mayores (60 años o más) 

 
Fuente: Elaboración del CIPEM con datos de la Encuesta Nacional de Empleo del INE 2019-2021. 

 

Actualmente, la cantidad de adultos mayores en Chile que se encuentran ocupados es de 966,7 mil. En el 
siguiente gráfico, se aprecia la tasa de ocupación de los adultos mayores por trimestre móvil. Esta tasa se 
había mantenido estable hasta el trimestre de diciembre a febrero de 2020, cuando empieza una tendencia 
a la baja. El punto más bajo de la tasa de ocupación en el último año fue durante el trimestre de May-Jul 
de 2020, llegando a ser 23,4%. Sin embargo, para el trimestre Ago-Oct 2021 llega a ser 27,6%. Tanto en 
hombres como mujeres mayores de 60 años, la tendencia ha sido la misma.  
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Gráfico 1. Tasa de ocupación de los personas mayores (60 años o más) 

 
Fuente: Elaboración del CIPEM con datos de la Encuesta Nacional de Empleo del INE 2019-2021. 

 
Actualmente, la cantidad de adultos mayores en Chile que se encuentran desocupados es de 50.764, es 
decir un 5%. Como se puede observar en el siguiente gráfico la tasa de desocupación de personas mayores 
ha disminuido en un 1,5%, comparado con el año 2020 en donde esta fue de un 6,5%, habiendo una 
mejora en este aspecto comparado al peor momento de la pandemia, no obstante, aún no se vislumbran 
cifras como en el año 2019.  
 
Sumado a lo anterior, y como se puede observar en el gráfico, la tasa de desocupación tanto de las 
personas mayores, como de los hombres de este grupo, aumento respecto al trimestre previo, 0,1% más 
y 0,5% más respectivamente, pero en el caso de las mujeres se produce un efecto contrario, pasando de 
una tasa de desocupación de 4,2% en el trimestre Julio-Septiembre a una tasa de desocupación de 3,5% 
en Agosto-Octubre, es decir 0,7% menos. 
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Gráfico 3. Tasa de desocupación de los personas mayores (60 años o más) 

 
Fuente: Elaboración del CIPEM con datos de la Encuesta Nacional de Empleo del INE 2019-2021. 

 
Como se menciono previamente el número de adultos mayores desocupados es de 50.764, pero al 
observar la tasa de desocupación con indicadores disponibles el número de adultos mayores en esta 
situación aumentan a 57.852, existiendo cerca de 7.000 adultos mayores más. Asimismo la tasa de 
desocupados pasa de 5% a 5,7% con los indicadores disponibles. Esto se puede deber a los incentivos 
monetarios entregados, provocando que personas disponibles para trabajar no lo estén haciendo.  
 
Tabla 2. Tasa de desocupación y tasa de desocupación con indicadores disponibles de los personas mayores 

(60 años o más) 

  
Tasa de 

desocupados 
Tasa de desocupación con 

iniciadores disponibles  

Número de personas mayores 50.764 57.852 

Porcentaje de personas mayores 5% 5,7% 

Fuente: Elaboración del CIPEM con datos de la Encuesta Nacional de Empleo del INE 2021. 

 
En el siguiente gráfico se puede observar la tasa de ocupación informal de las personas de 60 años o más. 
Actualmente, el porcentaje de adultos mayores en Chile que tienen empleos informales es de un 39,7%, 
lo cual significa que 376.650 personas mayores en Chile tienen un trabajo informal.  
 
Se puede observar además que la tasa de informalidad en mujeres que trabajan es superior que la de los 
hombres. En este último trimestre un 45,3% de las mujeres adultas tiene un trabajo informal, mientras 
que en los hombres la cifra es de un 37,0%, es decir, una diferencia de 8,3 puntos porcentuales. Es decir, 
de las 320.583 mujeres adultas mayor que se encuentran ocupadas, 145.224 se encuentran en una situación 
de informalidad.  
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Gráfico 4. Tasa de ocupación informal de los personas mayores (60 años o más 

 
Fuente: Elaboración del CIPEM con datos de la Encuesta Nacional de Empleo del INE 2019-2021. 

 
Al revisar con más detalle que tipo de cargos ocupan los adultos mayores que se tienen empleos formales, 
y su variación con los últimos 12 meses. Se puede observar en la tabla 3 que con respecto al año anterior 
las personas mayores que ocupan cargos formales aumentaron en 27,9 mil lo cual representa un 4,8%.  
 
El sector donde hubo un mayor aumento con respecto al año 2020 es el relacionado con personal de 
servicio domestico, en el caso de los empleados domésticos puertas adentro, hay 2,4 mil adultos mayores 
más con respecto al 2020, lo cual significa un aumento de más del 44,1% y en segundo lugar esta misma 
labor puertas afuera, con 3,4 mil personas mayores más que en el año 2020, representando un 26,6%. 
 
En el caso de las personas mayores que trabajaban por cuenta propia con un cargo formal, se puede 
observar que hubo una disminución de 4,1 mil, generando una variación negativa de un 3,6% en 
comparación con al año anterior.  

Tabla 3. Trabajadores formales según categoría de ocupación 

Trabajadores formales según categoría de ocupación 

Ocupación 
Ocupados 
formales 

variación en 12 meses 

En miles  En % 

Total 579.489 27,9 4,8% 

Empleador 52.327 0,9 1,8% 

Cuenta propia 115.169 -4,1 -3,6% 

Asalariado sector privado 297.524 15,8 5,3% 

Asalariado sector público 96.340 9,4 9,8% 

Personal de servicio doméstico 
puertas afuera 12.631 3,4 26,6% 

Personal de servicio doméstico 
puertas adentro 5.498 2,4 44,1% 

Fuente: Elaboración del CIPEM con datos de la Encuesta Nacional de Empleo del INE 2020-2021. 
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Respecto a los trabajadores informales se puede evidenciar que 387.218 personas mayores en el trimestre 
de Agosto-Octubre 2021 se encuentran con empleos informales, lo que significa un aumento de 56,3 mil 
mayores de 60 años con respecto al mismo trimestre de 2020, representando un aumento de un 14,5%.   
 
Al igual como en el caso de los trabajadores formales, el rubro de servicios domésticos fue el que tuvo 
una mayor variación porcentual con respecto al año anterior, alcanzando 10,2 mil personas mayores más 
que desempeñan este rubro puertas afueras, lo que representa un 42,3% más respecto al 2020.  
 
Sumado a lo anterior, se puede evidenciar que las personas mayores que trabajan por cuenta propia o 
quienes son empleadores y desempeñan trabajos informales aumentaron en comparación con el año 
anterior. Respecto a quienes trabajan por cuenta propia, hubo un aumento de 61,8 mil, lo que representa 
un 28,2% más comparado con el 2020. Por su parte quienes son empleadores aumentaron en 1,3 mil, lo 
cual es un 18,5% más que el año previo. 
 
una variación negativa en 12 meses, y son aquellos adultos mayores empleados como personal de servicio 
domestico puertas adentro en situación de informalidad, habiendo 1,1 mil mayores de 60 años menos 
que en el 2020, lo cual significa una disminución de un 37,3%, seguido de los asalariados del sector 
privado, los cuales tienen una disminución de 19,7 mil, lo que representa un 19,6% menos que el año 
previo. 

 
Tabla 4. Trabajadores informales según categoría de ocupación 

Trabajadores informales según categoría de ocupación 

Ocupación 
Ocupados 
informales 

variación en 12 meses 

En miles  En % 

Total 387.218 56,3 14,50% 

Empleador 7.277 1,3 18,5% 

Cuenta propia 219.184 61,8 28,2% 

Asalariado sector privado 100.164 -19,7 -19,6% 

Asalariado sector público 19.825 0,8 4,1% 

Personal de servicio doméstico 
puertas afuera 

24.126 10,2 42,3% 

Personal de servicio doméstico 
puertas adentro 

2.930 -1,1 -37,3% 

Familiar o personal no remunerado 13.712 2,9 21,1% 

Fuente: Elaboración del CIPEM con datos de la Encuesta Nacional de Empleo del INE 2020-2021. 

 
Finalmente, un punto importante de observar es el referido con la cantidad de personas mayores que 
desempeñan su trabajo principalmente desde el hogar, es decir realizan sus actividades laborales en 
modalidad “Home Office”. 
 
Como se puede observar en el gráfico 2, tanto el porcentaje de personas mayores, como también el resto 
de la población que se encuentran trabajando en modalidad de teletrabajo ha disminuido en comparación 
con el año 2020, siendo el trimestre de Mayo-Julio 2020 en el cual mayor porcentaje de adultos mayores 
se encontraban trabajando principalmente desde el hogar, lo anterior significa que en el año 2020 65,2 



mil mayores de 60 años trabajaban desde el hogar lo cual representa un 21,4%. Mientras que en actual 
trimestre llegan a ser 60,1 mil, lo cual representa un 6,5%, es decir un 14,9%. 
 
 

Gráfico 5. Asalariados que trabajan principalmente en el hogar 2020-2021 

 
Observando con mayor detalle el caso de las personas mayores, y como se puede observar en el gráfico 
3, la cantidad de adultos mayores que realizan teletrabajo ha ido disminuyendo con el pasar del tiempo, 
pero teniendo un alza de un 2,3% en el último trimestre, esto puede deberse al alza de los casos de 
coronavirus que se ha registrado en el último mes. 
 
Ahora bien, al revisar estos datos y las diferencias entre hombres mayores de 60 años y mujeres mayores 
de 60 años se puede observar que en todos los trimestre hay un mayor porcentaje de mujeres que 
desempeñan su trabajo desde el hogar, pero esta diferencia ha ido disminuyendo, teniendo que en el 
trimestre Agosto-Octubre 2020 la diferencia entre estos era de un 16,7% (siendo la más alta de todo el 
periodo), en donde un 15,5% de los adultos mayores hombres estaba desde el hogar y un 32,5% de las 
mujeres se encontraba en esta condición. Por su parte en el actual trimestre, es decir un año después, esta 
diferencia es de un 6%, dado que un 4,7% (29,7 mil) de los hombres realiza teletrabajo y por su parte un 
10,7% (30,3 mil) de las mujeres trabaja desde el hogar. 
 
Al igual que en el caso del resto de la población, en el último trimestre se puede observar un aumento de 
personas que declaran haber trabajado principalmente desde su hogar. 
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Gráfico 6. Personas mayores que trabajan principalmente en el hogar por sexo. 2020-2021 

 
 

 
Conclusión 
 
En base a la Encuesta Nacional de Empleo, se observa la variación en los indicadores de empleo en el 
adulto mayor durante el último año fue muy volátil, sin embargo, en el último trimestre se observa que 
ha mejorado un poco la situación respecto a mediados del año 2020. 
 
La situación del mercado laboral en las personas mayores ha mostrado una mejora con respecto al año 
2020. Pudiendo reflejarse en una mayor cantidad de mayores de 60 años trabajando, pero con una mayor 
proporción de nuevos adultos mayores empleados en cargos informales que aquellos que se encuentran 
en una situación de formalidad. Sumado a esto se observa una menor cantidad de estos desocupados en 
comparación con el año 2020.  
 
Si bien ha habido una mejora con respecto a los números observados en el año 2020, aún este escenario 
no se acerca al año 2019 en donde la fuerza laboral de los adultos mayores era mayor y la desocupación 
de estos era inferior al trimestre actual.  
 
Los efectos de la pandemia en la vida cotidiana son evidentes y, más aún, en el caso de los adultos 
mayores. La generación de caminos de recuperación post pandemia debe necesariamente incluir a los 
adultos mayores como sujetos activos y voces relevantes a partir de su experiencia. La inclusión a partir 
de capacidades y no de criterios etarios parece ser el primer paso de una política pública exitosa y 
coherente. Las estrategias de reactivación del empleo deben necesariamente incluir mecanismos de corto 
y largo plazo que la faciliten la participación laboral de las personas mayores en base a sus propias 
capacidades y expectativas. Entregar mejores oportunidades de trabajo, capacitación y reinserción a los 
adultos mayores parecen claves para lograr este objetivo en el mediano plazo mediante iniciativas 
intersectoriales y de cooperación público-privado. 
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